
S2 移動式水冷扇

尚風水冷扇

說 明 書

使用前請詳閱本說明書，說明書內附有保證書請妥善保存
感謝您購買本產品，您的支持使我們進步的動力

智慧 | 節能 | 科技 | 環保



面板操作說明

外觀結構

1、全面板採觸控式螢幕，先接上電源，本機限定輸入110V 電壓
2、面板操作依序從右至左：電源-風速-製冷-定時-風擺
3、電源：輕觸電源字樣按鈕“開機 / 關機”
4、風速：三段風速，包含“低、中、高”逐段調節
5、製冷：輕觸“開啟 / 關閉”抽水馬達之水循環降溫功能
6、定時：採用0.5小時進位，輕觸一次增加0.5小時，至多7.5小時
7、風擺：輕觸“開啟 / 關閉”自動左右風擺功能
**上下風擺：分成上下兩部分任意調整，此為手動控制之風擺
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語音聲控指令說明

開機

開啟 : 定時？小時 (以0.5小時為單位最多可設定7.5小時)
關閉 : 取消定時 or 關閉定時

開啟 : 打開冷風/開始製冷
關閉 : 關閉製冷

開啟 : 一檔風(低檔風)  /  二檔風(中檔風)  /  三檔風(高檔風)
關閉 : 關閉水冷扇 or 關閉風扇

開啟 : 打開水冷扇/打開風扇/開啟水冷扇
關閉 : 關閉水冷扇 or 關閉風扇

開啟 : 打開左右風擺 or 左右風擺
關閉 : 關閉左右風擺

風速

製冷

定時

風擺

增大 : 音量最大/最大音量/音量增大
減小 : 音量最小/最小音量/音量減小 音量

1、插電自動播報: 歡迎使用智慧語音水冷扇。
請使用【涼啊涼啊】 召喚我吧!
2.語音喚醒後，15秒無操作自動休眠，需重新喚醒。

常見故障及排除

故障 原因

1、電源線沒接上或
     接觸不良
2、控制板異常

1、檢查電源連接
2、送至各區經銷商檢修

1、移除異物
2、送至各區經銷商檢修

1、重新補滿水
2、清洗水泵及感應器
2、送至各區經銷商檢修

1、裝回卡榫
2、送至各區經銷商檢修

1、葉片有異物
2、葉片轉動不平衡
3、風扇馬達異常

1、水量不足
2、水位感應器異常
3、水泵異常

1、卡榫脫落
2、風擺馬達異常

處理方法

無法開機

風扇異音

不會涼

風擺不動



基本保養

保修說明

非保固範圍:

1、本公司水冷扇系列產品皆提供從購買日起一年之保證。
2、產品在客戶正常使用情形下發生故障，經鑑定為產品本身 
     之問題，在保固期限內，本公司負維修之責任。
3、若非向本公司授權之銷售通路購買者，須以過保固期方式       
     進行維修。
4、需持有保固憑證(訂購單、發票、店家保固貼紙)，以證明      
     購買日期，即可享壹年保固。

1、因天災、地變丶雷擊、異常電壓、環境因素而發生之故障或毀損者

2、重貼丶偽造變造產品序號條碼,或條碼遭毀損而無法辨識保固期限者

3、自行或委託未經原廠授權維修之廠商拆卸、改裝或更換非原廠零件

4、未按使用手冊規定操作或因人為不當使用而造成損壞者

5、產品本體以外配件:如遙控器(電池)、說明書、濾網…等

6、產品皆無「人員到府維修」,如須人員到府維修,則須酌收車馬費用

7、您可以將產品帶至任一門市尋求協助,或委託原購買通路代為送修

*送修時務必妥善包裝,以免物流在運送過程中造成進一步損壞

水冷扇製冷的核心為“水簾”。在使用製冷功能時，空氣經過濾網
、水簾會被大量的水沖洗過，進而吹出乾淨而涼爽的風，而空氣中
被過濾的雜質則會沉積於水箱底部。所以基本保養只需針對濾網、
水箱沖洗換水：

1、拔出水箱後下方之橡膠塞，將內部髒水排出
2、使用乾淨的自來水由加水孔注入、沖出水箱內部沉積的灰塵、水
垢
3、使用乾淨抹布擦拭上水箱內的灰塵雜質即可，必要時可從上方加
入一
     些水，將上方的水垢、泥沙沖回下水箱後，經由洩水孔排出
4、三面濾網堆積大量灰塵後，拆開周圍螺絲取下濾網，用清水沖淨
5、擦拭外觀水痕、油煙、灰塵等，保持外觀整潔，特別是觸控面板





保修卡
【客服專線0800-006-678】

北區:0981-981-300
桃園市桃園區健行路120號

中區:0916-870-888
彰化縣彰化市景宗街66巷10號

南區:0970-600-750
台南市仁德區大發路6-1號

各區服務據點

姓名

電話

地址:

經銷商店章

(1) 本電器不提供生理、感知、心智能力、經驗或知識不足之使用者（包括孩童
）使用，除非在對其負有安全責任的人員監督或指導下安全使用。兒童應受監護
，以確保孩童不嬉玩電器。
(2) 本電器應直立使用，不可傾倒或橫向使用，並避免面板及馬達碰觸到水，以
免產生危險或故障之情事。
(3) 手動開關機及拔插頭前請先確保雙手是乾燥無水之狀況，以免產生觸電之危
險。
(4) 本電器之電壓為110V/60Hz，請於插插頭前先確認電壓相同，以避免因電壓
不同而產生短路之情況。
(5) 使用中不可移動！如欲移動本電器，請先關閉電源拔除插頭，並將機體內之
水排空後再移動，以避免因水的重量而導致機體於移動中受損之情事。
(6) 請勿在浴室及有水的環境使用本電器，以免發生危險。
(7) 本電器若因天災、雷擊、水災或人為之不當操作而造成產品外觀或功能及零
件之損壞皆不在保固之內。（需視機體損壞之情況收取維修費用)
(8)不在保固期內之產品更換零件或要求人員到府維修需視情況酌收零件費及車
馬費。
(9) 若電源線損壞時，必須由製造廠商、其服務處或具有相關資格的人員加以更
換以避免危險。
(10) 確保水冷扇使用潔淨的水源，並保證水源的壓力穩定0.15-0.3MPa(l.5-3kgf/
平方。
(11) 使用UVC殺菌燈需知：
開啟UVC燈時，禁止直視燈管！
請勿將冰塊等異物放人水箱之中，以避免燈管造成毀壞！

請注意＊若因上述之情況而發生機損或人惕之情事，本公司概不負一切責任。

注意事項及免責聲明

優購數位有限公司


